Kvalitates, vides, darba drosibas un energoefektivitates politika

MISUJA: Més lepojamies, ka esam starptautisks uznémums ar ilggadigu pieredzi un esam radijusdi platformu
energiskai, aktivai un perspektivai darba videi un profesionalai izaugsmei. Masu darbs ir Jasu dzives un darba
kvalitates nemitiga pilnveide. Savus panakumus méram ne tikai finansiala izteiksmé, bet ari ar atbildibu pret
musu Klientiem, masu darbiniekiem un musu apkartéjo vidi.

Més apzinamies, ka musu darbs ir ciedi saistits ar profesionalu atbalstu Klientiem un sabiedribai kopuma, kuri
pieprasa tikai visaugstakas kvalitates pakalpojumus, kas atbilstosi jaunakajam tendencém un tehniskajam
iespéjam. Un ticam, ka ar savu darbibu un domasanu radam tirdaku apkartéjo vidi. Masu prioritate ir individuala
pieeja un risinajumi vispusiga servisa nodrosinasanai, saskana ar normativo aktu reguléjumu.

Masu darbinieki ir augsti kvalificéti savas nozares specialisti. Masu Klienti ir mQsu sadarbibas Partneri, kuru
vajadzibas més vienmeér tiecamies uzklausit, saprast un apmierinat.

VIZIJA: Nakotné més redzam sevi k3 savas nozarés vadoso uznémumu Baltija un citviet Eirop3, ar Sadarbibas
partneru vélmém un vajadzibam individuali pielagotu servisu un sabiedribas interesém atbilsto3u
uznéméjdarbibas politiku. Més vélamies aktivi iesaistities vides, cilvéka veselibas un socialo problému risinasana
valstl, jautajumu diskusijas un to sekojo3as ricibas un dalities savos panakumos ar visu sabiedribu, sniedzot
ieguldijumu sabiedribas problému risindsana un visparéja dzives llmena paaugstinasana.

Més apnemamies:

- nodro3inat uzn@muma nodarbinato un apmeklétaju veselibai un darba drosibai atbilsto3u vidi, uzskatot, ka ta ir tik
pat svariga ka uznémuma sniegto pakalpojumu kvalitate;

- organizét veselibai nekaitigu darba vidi, ievérojot spéka esodo normativo aktu un citu uznémumam saistoso
dokumentu prasibas, uzklausot un iesaistot darbiniekus un sadarbibas partnerus;

- pastavigi novértét un novérst iespéjamos ievainojumus un slimibas, kas iespéjams var rasties, veicot darba
pienakumus;

- nodro3inat paredzamo, lai izslégtu traumatismu un minimizétu profesionalo saslimsanu riskus;

- izvértét savas darbibas ietekmi uz vidi un nepartraukti tiekties uz tas samazinasanu;

- stradat pie resursu, izejvielu taupisanas, progresivu, videi draudzigu tehnologiju ieviedanas un piesarnojuma
samazinasanas

- veikt darbibas ar mérki nepartraukti samazinat energijas komponenti sniegtd pakalpojuma izmaksu struktara (tacu
nepazeminot pakalpojumu kvalitati) - uzskaitit energopatérinu, atjaunot iekartas, ka arl pétit un meklét jaunas
pilnveidosanas metodes un panémienus.

- nepartraukti pilnveidot ieviesto Kvalitates, Vides, Arodveselibas un darba drosibas un Energoefektivitates parvaldibas
sistému

- ievérot saistoSo tiesibu un citu normativo aktu prasibas

- nodroginat pietiekamu informacijas, darbinieku un materialo resursu pieejamibu, lai nodro3indtu nosprausto mérku
un uzdevumu sasniegsanu.

- Tstenot vides aizsardzibas un energoefektivitati veicinosus pasdakumus: veicot projektésanu, izsludinot iepirkumus,
iegadajoties jaunas tehnologiskas iekartas, realizéjot rekonstrukcijas un jaunos attistibas projektus, uznémums

uz vidi ka vienu no batiskajiem kritérijiem.

apnemas izvértét to energoefektivitati un ie
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Integrétas vadibas sistémas parvaldibas principi

ISO 9001:2015 — Kvalitates vadibas sistéma veicina:

« ilgtspé&jigu uz klienta vélmém un sadarbibas partneru iesp&jam orientétu pakalpojumu;

* klientu un sadarbibas partneru iesaistiSanos pakalpojumu pilnveido$ana un uzlabo8ana;
* regularu sniegta pakalpojuma kvalitates uzraudzibu;

* teicamu sniegumu vienmér un visa.

ISO 45001:2018 Arodveselibas un darba droS§uma vadibas sistéma veicina:

+ Kontrolétu un vaditu Arodveselibas un darba dro$uma risku samazina$ana ka uznémuma, ta sadarbibas partneru
darbiniekiem;

« Regularas apmacibas un instruktazas OH&S joma3;

* Incidentu un nelaimes gadijumu uzskaiti un analizi ar mérki paaugstinat iesp&ju izvairities no tiem;

* Darba vides risku identifikaciju un novértéjuma izstradi kopa ar sadarbibas partneriem.

HACCP Partikas nekaitiguma parvaldibas sistéma veicina:

* Vienotas metodikas izstradi dokumentu, pierakstu, registru, &dienu recepsu izstradg;

* Piegadataju novértéSanu un to piegadatas produkcijas kvalitates kontroli;

* Definét galvenos energosnieguma raditdjus (ESR) un nozimigas energopatérina jomas (NEJ);

* |zstradat pasakumu planu uznémuma relativa energopatérina samazinasanai;

* Arvien samazinat uznémuma un sadarbibas partneru radito vides noslodzi;

* Més darbojamies péc ISO 22000 standarta principiem un tuvakaja nakotné gatavojamies sertificéties art péc &1
standarta.

ISO 14001:2015 - Vides parvaldibas sistéma veicina:

* Turpinat izvéléties ekologiskus un vidi mazak noslogojosus risindjumus;

* Identificét uznémuma un sadarbibas partneru darbiba aspektus, kuri varétu atstat negativu ietekmi uz apkartéjo
vidi;

* Vides aspektu klasifikaciju péc ietekmes bitiskuma;

« Pasakumu izstradi ietekmes uz apkartéjo vidi monitorésanai un samazinasanai;

= Arvien samazinat uznémuma un sadarbibas partneru radito vides noslodzi.

ISO 50001:2018 Energoparvaldibas sistéma veicina:

+ IdentificESanu un seko$anu visam uznémuma energoresursu patérinam;

= Monitorét uznémuma darbiba aspektus, kuri varétu radit nelietderigu energopatérinu;

+ Definét galvenos energosnieguma raditajus (ESR) un nozimigas energopatérina jomas (NEJ);
* |lzstradat pasakumu planu uznémuma relativa energopatérina samazinasanai;

= Arvien samazinat uznémuma un sadarbibas partneru radito vides noslodzi.

Attistiba:

Sniedzot pakalpojumus klientiem un sadarbojoties ar apak§uznémumiem, més orientéjamies uz ilgtsp&jigu
attistibu, videi, darbiniekiem un apmeklétajiem draudzigiem risindjumiem.

Masu vides, partikas, veselibas un droSibas parvaldibas pamatprincips ir - minimizét kait&jumu cilvékiem un
apkart&jai videi.

Uznémums tiecas nepartraukti pilnveidoties, tapéc ik gadus definé izméramus mérkus, kas balstiti uz iepriek$éjos

periodos veikto datu analizi.
Realizéta Integréta parvaldibas sistéma apliecina misu izpratni par atbildibu pret klientu, sadarbibas p

ieinteresétajam pusém, sabiedribu un vidi, kura dzivojam.
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Més regulari, kopa ar klientiem izvért&jam sniegto pakalpojumu kvalitati un attistam pakalpojumu katras darbibas
specifikai. Klientu atsauksmes ir vislabaka méraukla misu darbibas novértéjumam.

Més aicinam sadarbibas partnerus, piegadatajus un klientus atbalstit misu darbibas pamatprincipus un sagaidam
ierosinajumus uzlabosanai ar skatu uz atbildibu ka tagadné, ta arT nakotnes perspektiva.
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